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Supervízor, ktorý je súčasťou tímu, môže
byť zaujatý alebo ovplyvnený vlastnými
vzťahmi a skúsenosťami s členmi tímu.
Jeho hodnotenie a vedenie môžu byť
nevedomky ovplyvnené sympatiami,
antipatiami alebo osobnými záujmami. 

Prečo by mal Supervíziu viesť
niekto zvonka: Výhody externého
supervízora pre váš tím

Supervízia zohráva dôležitú úlohu v
profesionálnom rozvoji a podpore tímu.
Avšak, ak supervíziu vedie supervízor,
ktorý je zároveň členom toho istého
tímu, môže to priniesť viaceré
komplikácie. 

Tu je niekoľko dôvodov, prečo je lepšie,
ak supervíziu vykonáva nezávislý,
externý supervízor:

Členovia tímu môžu mať obavy, že ich
kolega-supervízor bude ich prácu hodnotiť z
hľadiska výkonu, čo môže vyvolať pocit
ohrozenia alebo stresu. Toto napätie môže
viesť k tomu, že sa jednotlivci nebudú
otvorene zdieľať svoje skutočné pocity,
obavy alebo problémy. 

1) Nestrannosť a objektivita

2) Zníženie tlaku a obáv z hodnotenia
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prichádza s nestranným pohľadom a
dokáže poskytnúť objektívne a nezávislé

stanovisko, čo je kľúčové pre účinnú
reflexiu a zlepšenie pracovných

postupov.

Externý supervízor

ktorý nie je priamym kolegom, vytvára
bezpečnejšie prostredie, v ktorom môžu byť
účastníci úprimní a otvorení bez strachu z

následkov.

Externý supervízor,

3) Vyhýbanie sa konfliktu záujmov
Supervízor v rámci tímu môže byť v situácii
konfliktu záujmov, najmä ak má zároveň
manažérsku rolu alebo rozhoduje o
povýšeniach či iných otázkach, ktoré môžu
priamo ovplyvniť kariéru členov tímu. Tento
konflikt môže narušiť dôveru medzi
supervízorom a členmi tímu a obmedziť
otvorenú komunikáciu.
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Supervízia si vyžaduje jasné a
profesionálne hranice medzi
supervízorom a supervidovanými. Ak
supervízor zároveň pracuje v tíme, tieto
hranice môžu byť rozmazané, čo môže
spôsobiť zmätok v očakávaniach a
úlohách. 

Supervízia vedená nezávislým,
externým supervízorom je
efektívnejšia, pretože ponúka
nestranný pohľad, znižuje tlak a
obavy z hodnotenia a umožňuje
členom tímu otvorene komunikovať. 

Externý supervízor pomáha udržať
profesionálne hranice, prináša novú
perspektívu a predchádza konfliktu
záujmov. Preto je výhodné, aby
supervíziu viedol odborník, ktorý nie je
priamo zapojený do každodennej
tímovej práce.

Supervízor, ktorý je súčasťou tímu, môže byť
ovplyvnený vnútornou kultúrou tímu a jeho
spôsobmi riešenia problémov. 

4) Udržanie profesionálnych hraníc 5) Nová perspektíva zvonka

6) Prevencia osobných konfliktov

Supervízia môže odhaliť rôzne problémy v
tíme, vrátane osobných konfliktov. Ak
supervízor, ktorý je členom tímu, rieši tieto
situácie, môže sa ocitnúť v nepohodlnej
pozícii, kde by mohol byť osobne
zainteresovaný do konfliktu. 

Otázky, ktoré si môžeme položiť, aby sme podporili
svoju sebareflexiu a hlbšie zamyslenie sa:

môže udržiavať tieto hranice jasné 
a dodržiavať profesijnú rolu bez

ovplyvnenia tímovou dynamikou.

Externý supervízor

prináša novú perspektívu a čerstvý pohľad
na problémy a pracovné postupy, čo môže

tímu pomôcť objaviť nové riešenia a
inovatívne prístupy. Tento "vonku nezaujatý"

pohľad môže byť kľúčový pre efektívne
zlepšenie tímovej práce.

Externý supervízor

väčšiu šancu udržať si odstup a objektivitu
pri riešení takýchto citlivých tém.

Externý supervízor

Aké sú moje najsilnejšie stránky a ako ich
využívam v každodennom živote?
Ktoré situácie vo mne vyvolávajú stres alebo
nepohodu a prečo?
Ktoré aspekty môjho života ma napĺňajú a ktoré
by som chcel zmeniť?
Čo by som povedal inému človeku v mojej
situácii, aby som mu pomohol? A ako môžem
túto radu aplikovať na seba?
Čo mi prináša radosť a ako môžem zabezpečiť,
aby som tomu venoval viac času?
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